TUVNORD

CERTIFICADO

Sistema de gestao para

ISO 9001 : 2015

O organismo de certificagdo TUV NORD Brasil confirma por este meio e em resultado da auditoria, avaliagéo e
decisdo de certificagado de acordo com a norma ISO/IEC 17021-1:2016, que a organizagao

Cooperativa Regional Sul de Eletrificacao Rural.
Avenida 7 de Setembro, 288 - Centro

88710-000 - Treze de Maio - SC -

Brasil

opera um sistema de gestdo em conformidade com os requisitos da norma ISO 9001 : 2015 e que durante o periodo de
vigéncia de 3 anos sera monitorada quanto a conformidade.

Seguinte escopo

Coleta de dados, apuracao de indicadores e compensacoes relacionados aos processos
de continuidade da energia individuais e coletivos, prestacao de servigos comerciais com
prazos regulados, suspensao indevida e medicao da tensao em regime permanente; e
tratamento das reclamagoes dos consumidores e associados, na area de permissao da
Cooperativa COORSEL.

Numero do registro do certificado TNBR-27743
Relatério da auditoria - OS 23066 Valido de 30/07/2024

Valido até 29/07/2027
Certificacao Inicial 2013

Reginaldo Maia

Diretor Presidente .
Barueri, 15/08/2024

A validade deste certificado esta sujeita ao atendimento satisfatorio e continuo pela empresa das condi¢des estabelecidas no contrato de certificagao.
Este certificado permite o registro na relagdo de empresas certificadas do Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade.
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